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Produktbeschreibung 

eHBA - Elektronischer Heilberufsausweis 

eHBA Heilberufsausweis  

Der elektronische Heilberufsausweis (eHBA) ist eine persönliche ID-Karte für den 

Heilberufler (z.B. Arzt, Zahnarzt, Psychotherapeuten Apotheker). Auf der Karte ist das 

Lichtbild aufgedruckt sowie der Kartenchip eingearbeitet. Der Kartenchip enthält die 

Schlüssel für die Berechtigungsabfrage zum Lesen und Schreiben von Daten auf der eGK 

sowie für die qualifizierte elektronische Signatur (QES). 

Die Karte trägt der Heilberufler stets bei sich und bringt sie bei der Anwendung in ein 

entsprechendes Kartenterminal (KT) ein. Dieses Terminal ist Teil der in der Praxis / 

Apotheke installierten TI. Die Zertifikate der HBA haben eine Gültigkeit von 5 Jahren, 

nach Ablauf der Gültigkeit muss der HBA neu beantragt werden. (Neuer Vertrag) 

Produktdetails des SHC+CARE-Portals 

▪ Kontinuierliche Information per E-Mail und direkten Zugang über den Antrags- und 

Kartenstatus. 

▪ Austauschkarte bei Verlust oder Defekt bestellbar. 

▪ Freischaltung und Sperrung der HBA über QR-Code oder direkt im Portal. 

▪ E-Mail-Information vor Ablauf der HBA und Möglichkeit zur Bestellung einer Folgekarte. 

  
Vertrag elektronischer Heilberufsausweis für Ärzte, Zahnärzte und Psychotherapeuten: 
 

▪ Vertragslaufzeit ist 2 Jahre. 

▪ Der Vertrag verlängert sich um ein Jahr, falls er nicht fristgerecht gekündigt wird. Maximal kann 

der Vertrag 3-mal automatisch verlängert werden. 

▪ Vertragsbeginn bei Auslieferung der Karte. 

▪ Kündigung spätestens 6 Wochen zum Vertragsende. 

▪ Flexible Zahlungsweise wählbar (quartalsweise, jährlich). 

 
Vertrag elektronischer Heilberufsausweis für Apotheker: 
 

▪ Vertragslaufzeit ist gemäß Endnutzervertrag von der ABDA definiert.  

▪ Vertragsbeginn bei Auslieferung der Karte. 

▪ Zahlungsweise ist auf monatlich festgelegt. 

 

 
 


